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Los continuos avances tecnoldgicos, el desarrollo de las TIC en el &mbito laboral y, en general, la transformacion digital de las
empresas, estan conllevando la demanda de nuevos perfiles y competencias profesionales que se estan cubriendo bien a
través de la contratacion de trabajadores altamente cualificados para estas nuevas exigencias digitales o bien a través de la
adecuacion formativa y funcional del personal que ya forma parte de la plantilla de la compania.

Indudablemente la irrupcién de las TIC en el mercado laboral y la progresiva automatizacion y robotizacién de los procesos
productivos estéa teniendo un impacto muy relevante en la reconfiguracion no s6lo de los puestos de trabajo sino también de
los propios profesionales a los que se les requieren nuevas competencias y perfiles méas tecnolégicos de alta especializacion.
En este sentido, el Gltimo informe elaborado conjuntamente por la Fundacion Cotec y la consultora digital McKinsey (“La
reinvencion digital de Espana”, 2017) afirma que el 48% de las actividades desarrolladas por los trabajadores en Espafa son
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potencialmente automatizables con la tecnologia actual y el 60% de los empleos tiene al menos un 30% de actividades que se
pueden automatizar, aunque, como remarca el informe, actualmente sé6lo el 5% de las profesiones se pueden automatizar

PR I i
coinpiewdineriie.

Si bien esta automatizacion del trabajo no debe conllevar necesariamente la extincion de la relacion laboral, puesto que caben
medidas alternativas como la reconversion del trabajador a los nuevos cambios, su reubicacion e incluso la creacion de nuevos
puestos de trabajo vinculados con las nuevas profesiones digitales demandadas, no es menos cierto que en ocasiones y como
consecuencia de dicha transformacion digital, se pueden producir excedentes de puestos de trabajo de corte mas tradicional o
incluso puede ocurrir que el empleado no se consiga adaptar a estas innovaciones tecnoldgicas operadas en su puesto de
trabajo.

Ante esta situacion, cabe preguntarse qué alternativas legales tendria la empresa y si seria posible un despido “tecnolégico”
por estas causas ante la imposibilidad de reubicar al trabajador o de su adaptabilidad al cambio tecnolégico producido.

En primer lugar, el empresario puede acudir, y asi se lo permite la Ley (ET art. 52.c), al despido por causas técnicas cuando se
produzcan cambios, entre otros, en el &mbito de los medios o instrumentos de produccién que tenga la empresa siempre que
dichos cambios repercutan directamente en el puesto de trabajo que se pretende amortizar. Asi por ejemplo, cabria este
despido por causas técnicas o tecnoldgicas en aquellos supuestos de informatizacidn, automatizacion o robotizacién de
determinados puestos de trabajo cuyas funciones principales, o todas ellas, pasasen a ser desempefadas por ordenadores o
robots.

En estos casos para que el despido pueda ser declarado procedente, la empresa debera acreditar que estas innovaciones estan
justificadas y son razonables por conllevar mejoras en la produccion, tales como la reduccion de los tiempos de trabajo o el
aumento de los niveles de produccion. Y en segundo lugar, que los cambios tecnoldgicos operados en el puesto de trabajo, y
esto es lo importante, deberan conllevar la supresion de todas o la mayor parte de sus funciones, de tal manera que el puesto
quede vacio de contenido o con un contenido tan minimo que quepa ser asumido por otros empleados.

Asi por ejemplo, se ha entendido por nuestros tribunales la procedencia del despido ante la implantacién de un sistema de
control técnico automatizado y electronico en operaciones productivas (TSJ Burgos 4-11-09); la instalacion de operadores
telefénicos automaticos (TSJ Valencia 22-11-10); o el establecimiento de un sistema electrénico de control de accesos de
trabajadores y terceros a las instalaciones de la empresa, sustituyendo este sistema a la vigilancia personal (TSJ Galicia 3-11-
10).

En estos casos, el trabajador tendria derecho a una indemnizacion de 20 dias por afio que la empresa debe poner a su
disposicidn en el momento de la comunicacion de la carta de despido, y un preaviso minimo de 15 dias desde la entrega de la
comunicacion de despido hasta la fecha de la extincion laboral.

Cuestion diferente es la situacion en la que el trabajador que no se termina de adaptar a estas innovaciones tecnolégicas
incorporadas en su puesto de trabajo. En estos casos no se produce un vacio del contenido prestacional sino una
transformacion tecnolégica del propio puesto de trabajo.

En esta situacion, la empresa con caracter previo al despido, esté obligada a ofrecer al trabajador formacion especifica dirigida
a facilitar la adaptacion a la modificacion tecnolégica operadas, como puede ser la implementacion de un nuevo sistema
informatico. En este caso el tiempo destinado a dicha formacién, impartida por la propia empresa o por un centro formativo
externo, se considerard como tiempo de trabajo efectivo, con derecho del trabajador al pago del salario medio que viniera
percibiendo.

La empresa con caracter previo al despido, esta obligada a ofrecer al trabajador
formacidn especifica dirigida a facilitar la adaptacion a la modificacion
tecnoldgica operadas

Sélo en aquellos supuestos en los que el trabajador, después de recibir la oportuna formacion, no se hubiera adaptado a los
nuevos cambios, y transcurridos como minimo, dos meses desde que se introdujo la modificacion o desde que finaliz6 la
formacion dirigida a la adaptacion, la empresa podria proceder al despido del trabajador por causas objetivas, en este caso por
falta de adaptacion a las modificaciones operadas en su puesto de trabajo (ET art. 52.b), con derecho a una indemnizacion de
20 dias por afo y un preaviso minimo de 15 dias, al igual que el supuesto analizado anteriormente.

Si bien no resultara obligatorio para la empresa ofrecer cursos de formacidn siempre que se produzcan modificaciones
técnicas en el puesto de trabajo, la ausencia de dicho ofrecimiento tendrd como consecuencia la imposibilidad de alegacion
posterior por parte de la empresa de la falta de adaptacion del trabajador para proceder a su despido por esta causa. En los
casos en los que sea el trabajador el que se niegue a recibir la formacion, en mi opinién, se debera entender cumplida la
obligacion empresarial del ofrecimiento, sin perjuicio de las responsabilidades de tipo disciplinario a las que se pudiera
enfrentar el trabajador por su negativa.
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A diferencia de la regulacion anterior a la reforma de la Ley 3/2012, durante el tiempo de formacién el contrato no se suspende,
sino que sigue en vigor equiparandose las horas de formacién como hora efectiva de trabajo.

Para que el despido pueda ser declarado procedente, las modificaciones deberan haber sido relevantes y razonables desde un
punto de vista productivo y técnico, operadas en el puesto de trabajo habitual del empleado, asi como que su falta de
adaptacion a dichas modificaciones sea de caracter evidente, como por ejemplo en el supuesto enjuiciado de un técnico de
trafico que tras los cambios producidos derivados de un plan de modernizacién y de la implementacién de nuevos programas
informaticos, y la oportuna formacidn, reconocia no saber enviar un correo electrénico ni manejar un ordenador con la destreza
adecuada (TSJ Madrid 28-01-14). Por el contrario, si el trabajador Gnicamente no puede realizar determinados trabajos o
algunas de las funciones no las desempeia correctamente dichas circunstancias no se consideraran suficientes para proceder
al despido por esta causa (TSJ Pais Vasco 3-10-95).
Byte Tl utiliza cookies para recolectar y personalizar contenido. Al continuar con tu navegacion entendemos que aceptas nuestra politica de cookies Aceptar

’ %8@cion, cabe decir que las empresas antes de efectuar un despido por causas tecnoldgicas,
deberan tener debidamente documentada tanto la justificacion como la razonabilidad técnica de las modificaciones
introducidas en los puestos de trabajo, asi como el ofrecimiento de la formacion adecuada y especifica a los trabajadores, con
el fin de acreditar posteriormente la causa especifica de la extincion laboral tanto si se produce como consecuencia de un
excedente de mano de obra como de una falta de adaptabilidad del empleado a los cambios tecnolégicos introducidos.
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de-datos/)

Movilidad TI

(http://www.revistabyte.es/actualidad-
byte/digital-dimension-red-hat/)

Yo

(http://www.revistabyte.es/analisis-
byte-ti/lenovo-x1-carbon/)

El despido tecnoldgico ante la automatizacién del mercado laboral

Wolters Kluwer, ESET, Toshiba, Navista, Dell-EMC y Microsoft muestran sus programas de canal en
Malaga (http://www.revistabyte.es/actualidad-byte/programas-de-canal-malaga/)

VER TODOS (HTTP://WWW.REVISTABYTE.ES/CATEGORY/UN-CIO-EN-20-LINEAS/)

Los CIOs mas importantes de Espana optan a los Premios CIONET
(http://www.revistabyte.es/actualidad-byte/premios-cionet/)

El CISO, cada vez mas demandado por las empresas (http://www.revistabyte.es/actualidad-
byte/ciso-vez-mas-demandado-las-empresas/)

Los CIOs, preocupados por cumplir con la proteccion de datos
(http://www.revistabyte.es/actualidad-byte/cios-cumplir-con-la-proteccion-de-datos/)

VER TODOS (HTTP://WWW.REVISTABYTE.ES/CATEGORY/MOVILIDAD/)

Digital Dimension pone en marcha la primera plataforma de desarrollo de apps Red Hat
(http://www.revistabyte.es/actualidad-byte/digital-dimension-red-hat/)

Lenovo X1 Carbon (http://www.revistabyte.es/analisis-byte-ti/lenovo-x1-carbon/)

http://www.revistabyte.es/actualidad-byte/despido-tecnologico-mercado-laboral/
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