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Responsabilidades de contratar a un trabajador de la
competencia. El Compliance Laboral como solución
Por Marta Del Campo

Abogada de ECIJA.
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El mundo laboral está en constante movimiento. Empleados
de unas y otras empresas cambian de puesto de trabajo y
saltan de unas empresas a otras del mismo sector. A veces,
son los propios trabajadores los que buscan oportunidades
laborales, y, otras, son las empresas las que captan y
contratan nuevos empleados. En este contexto es habitual
encontrarse con trabajadores que mantienen con las
empresas cláusulas de no competencia, mediante las
cuales se comprometen, a cambio de una contraprestación
abonada por la empresa, a no trabajar para la competencia

en un periodo de hasta dos años. Si, finalizada la relación con esa empresa por cualquier motivo, el
empleado pasa a prestar sus servicios para la competencia, estas non-compete clauses llevan
aparejada una indemnización por daños y perjuicios a favor de la empresa inicial con motivo
del incumplimiento por parte del empleado.

Así, en caso de incumplimiento, la Empresa para la que prestaba sus servicios podrá reclamar al
trabajador por vía laboral la citada cantidad, pero, ¿es la nueva Empresa responsable de ese
incumplimiento? Y si el trabajador ha abandonado la empresa inicial por una oferta de esta nueva
empresa, ¿la nueva empresa tiene algún tipo de responsabilidad?

En caso de que la empresa de la que proviene el empleado (en adelante inicial o de origen)
demandase a este último por incumplimiento del pacto de no competencia, desde un punto de
vista laboral y dentro de esta acción/procedimiento, la nueva empresa contratante (o nueva empresa)
a la que se incorpora el Empleado no tendría ningún tipo de responsabilidad, dado que el único
responsable titular de la obligación de no competencia es el empleado que la pacta y asume.

Dentro de las conductas de contratación por parte de las empresas de empleados de la competencia,
podrán diferenciarse dos situaciones: que la nueva empresa realice una captación y contratación
como una maniobra lícita, o que se trate de una conducta de captación y contratación con la finalidad
de generar en la empresa competidora graves dificultades económicas o, incluso, su expulsión del
mercado. Pues bien, sólo en este último caso nos situaríamos ante la posibilidad de que la empresa de
origen pudiese interponer acciones frente a la nueva empresa a la que se incorpora el trabajador:
cuando el trabajador sea contratado por la nueva empresa a raíz de una captación de esta, y no por
propia iniciativa del empleado, al considerar que con ello se está incurriendo en una conducta
ilícita por competencia desleal.

En la práctica, este tipo de reclamaciones tienen lugar en supuestos de captación y/o contratación
extremas y ante la concurrencia de una serie de requisitos. En esta materia, la Sentencia de la
Audiencia Provincial de las Islas Baleares de 20 de diciembre de 2012 es completamente reveladora. 
Cuando nos referimos a “supuestos de captación extrema”, se trata, por ejemplo, de la captación
conjunta de prácticamente la totalidad de una empresa, o bien la captación por una empresa de la
competencia de un alto cargo (director financiero/director general) en el momento inminentemente
anterior al cierre por éste de una operación fundamental para la empresa de origen. Y ello, por cuanto
en el primer caso, la empresa a la que se incorporan los trabajadores estaría impidiendo el
funcionamiento productivo de la nueva empresa al dejarle sin recursos humanos. Y, en el
segundo caso, se podría entender que la nueva empresa de la competencia actúa con mala fe, con el
ánimo de causar perjuicios graves a la empresa competidora (la de origen) al frustrar una operación
que deja fuera de juego a la empresa. 
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Así, la Sentencia de la Audiencia Provincial de las Islas Baleares de 20 de diciembre de 2012
estableció una serie de criterios que permitirían considerar que existe una conducta de competencia
desleal, como son:

Que exista por parte de la empresa (la nueva de destino del empleado) intención de eliminar
o debilitar la capacidad competitiva de la competidora a la empresa competidora (en relación al
artículo 14.2 de la Ley de Competencia Desleal).

Que la empresa que contrate al empleado se sirva de listados de clientes o documentación de
la mercantil de la que proviene el trabajador (es decir, de la empresa de origen), así como la
conclusión de operaciones con clientes de la empresa de origen del trabajador.

Que la empresa contratante (la nueva), utilice el engaño para inducir al empleado a terminar
la relación laboral con su empresa (la empresa inicial).

Que exista una simultaneidad entre la baja del trabajador y su incorporación en la empresa
competidora (la nueva), que deje a la empresa de origen del trabajador sin posibilidades de
concurrir en el mismo mercado.

Que se trate de una maniobra planificada frente a la empresa competidora.

Que se trate de una captación masiva o de un trabajador esencial que automáticamente
provoque una disfunción en el normal desenvolvimiento de la actividad de la empresa de
origen.

Además, ante una acción de competencia desleal de acuerdo al artículo 14.2 de la Ley de Competencia
Desleal, también podrá el juzgador considerar que existe una conducta ilícita por la empresa
captadora y contratante por ser contraria al principio de buena fe.

¿Qué herramientas tiene una compañía para evitar estas responsabilidades o reducir el riesgo de una
posible reclamación? El Compliance laboral es el mejor aliado: permite identificar y analizar
los riesgos de incumplimiento que recaen sobre la contratación laboral de la plantilla de la empresa,
estableciendo un plan de medidas correctoras y una evaluación o seguimiento periódico
(monitoring) del riesgo. Esto se traduce en que, una vez detectado el riesgo en la contratación, se
establezcan políticas de contratación para fijar, entre otras medidas, el proceso de búsqueda de
empleados, la forma de contacto con el candidato, el desarrollo del proceso de selección o la
información a requerir al sujeto, junto con un posterior seguimiento de cada contratación para
conocer  en qué circunstancias se está desarrollando la nueva contratación, qué número de empleados
tiene la empresa provenientes de otras empresas competidoras, así como si estos nuevos empleados
tienen reclamaciones por parte de la empresa anterior, eliminando y reduciendo los riesgos de
reclamaciones por parte de las empresas de origen de los nuevos empleados incorporados a la
Compañía.

Si deseas profundizar sobre la materia, consulta aquí toda la información sobre el webinar
"Compliance Laboral".
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