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A continuacién, se recogen las 40 preguntas laborales mds frecuentes para empresarios,
auténomos y empleados en el entorno post Covid-19. El andlisis aborda los siguientes
dmbitos laborales:

Reincorporacion al trabajo tras el fin del estado de alarma

Teletrabajo

Vacaciones y pagas extra

Permiso retribuido recuperable

Contratos temporales

Expedientes de regulaciéon temporal de empleo (ERTE)

Procedimientos administrativos y judiciales

Prestaciones

TomTmoQN® >

A) REINCORPORACION AL TRABAJO TRAS EL FIN DEL ESTADO DE ALARMA

1. ;Puede negarse algun trabajador a acudir al centro de frabajo por miedo al
contagio?

Una vez se levante el estado de alarma vy si los profesionales tienen obligacién de
reincorporarse a sus puestos de trabajo, no podrdn negarse a acudir al centro de trabajo
si no existe una razén justificada de riesgo grave e inminente (por ejemplo, que existan
casos positivos en la empresa), ya que podrian ser sancionados disciplinariamente o ser
despedidos por ausencia injustificada o baja tdcita. No obstante, pueden pedir a la
empresa que cumpla con los protocolos de seguridad en el frabajo que, para la vuelta
a la actividad, se puedan acordar.

2. ;Tiene obligacién el empresario de hacer test de COVID-19 a todas las personas
empleadas cuando se incorporen a su puesto de trabajo?

No. Siguiendo las recomendaciones de la OMS, el Ministerio de Sanidad ha anunciado
que estd trabajando en un proyecto con el fin de realizar test rapidos de diagndstico
para la deteccion del coronavirus a toda la poblacion.

No obstante, el procedimiento de actuacion actual frente a casos de infeccién por el
coronavirus, indica que las pruebas para la deteccidn solo se realizan en las siguientes
sifuaciones:

- Personas con un cuadro clinico de infeccién respiratoria aguda que se
encuentre hospitalizada o que cumpla criterios de ingreso hospitalario.
- Personas con un cuadro clinico de infeccidn respiratoria aguda de cualquier
gravedad que pertenezca a alguno de los siguientes grupos:
(i) personal sanitario y sociosanitario.
(ii) otros servicios esenciales.
- Personas especialmente vulnerables que presenten un cuadro clinico de
infeccién respiratoria aguda independientemente de su gravedad, tras una
valoracioén clinica individualizada.
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No obstante, se recomienda consultar con el servicio de Prevencion de Riesgos
Laborales de la empresa.

3. Si algin trabajador da positivo en el test de COVID-19, ;qué medida tiene que
adoptar la empresa?

El trabajador tendrd que acudir al médico para que le sea expedido el parte de bajay
desde ese momento tendrd que aislarse en su domicilio hasta la superacién de la
enfermedad. Ademds, deberd darse parte al Servicio de PRL para que redlice el
protocolo que convenga y remita las recomendaciones o medidas a adoptar, enfre las
que previsiblemente estard la evaluacion de posibles contagios de personas que hayan
estado en contacto con el empleado o empleada que ha dado positivo. Hay que
recordar que la infeccidén por coronavirus se considera enfermedad comun vy le es de
aplicaciéon toda la normativa para estos supuestos.

ACTUALIZACION: Si un trabajador empezara a tener sintomas compatibles con la
enfermedad, se contactard de inmediato con el teléfono habilitado para ello por la
comunidad auténoma o cenfro de salud correspondiente. El trabajador deberd
abandonar su puesto de frabajo hasta que su situacion médica sea valorada por un
profesional sanitario.

4. En el centro de frabajo, a corto plazo, y sin perjuicio de las medidas especificas
que pueda ordenar el Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales, ;qué
medidas generales debe adoptar la empresa de manera inmediata?

Actualmente no existe ninguna norma legal que obligue a los empresarios a adaptar los
puestos de trabajo frente a la crisis del COVID-19. Sin embargo, el empresario estd
obligado a garantizar la seguridad y salud de las personas frabajadoras en sus puestos
de frabajo, por lo que resulta conveniente implementar todas las medidas de seguridad
posibles para minimizar el riesgo de contagio, consultando con el departamento de
Prevencion de Riesgos Laborales. Asi mismo, la Guia de Buenas Prdcticas en los Centros
de Trabagjo incluye determinadas medidas que debe adoptar la empresa como la
adaptacién del puesto de trabajo y el abastecimiento de geles desinfectantes o
guantes y mascarillas, cuando fuese necesario. No es imprescindible usar mascarilla
durante la jornada laboral si el tipo de frabajo no lo requiere vy si es posible respetar la
distancia interpersonal.

ACTUALIZACION: Tras la aprobacién por el Consejo de Ministros del Plan para la
Transicion hacia una Nueva Normalidad y la publicacion de varias érdenes ministeriales
publicadas en el BOE el domingo 3 de mayo, existen especificaciones de seguridad
para determinadas actividades, en concreto:

A partir de la Fase 0 puede abrir el comercio minorista que ocupe una superficie menor
a 400 metros cuadrados y que no se encuentre dentro de un cenfro o parque comercial
sin acceso independiente, siempre bajo cita previa y garantizando la atencién
individual.

Una Orden de Sanidad publicada el 3 de mayo describe con detalle todas las medidas
de higiene y seguridad que los comercios deben seguir, en concreto:
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- La higienizacién del local dos veces al dia (una de ellas al final de la jornada).
- El lavado diario del uniforme.
- La imposibilidad de usar los aseos excepto necesidad.

- Distancia de seguridad de dos metros entre individuos. Esta distancia se podrd reducir
en un metro en caso de existir algun elemento de proteccion.

- Geles hidroalcohdlicos para la limpieza de manos, disponibles para trabajadores y
clientes o, si no fuera posible, agua vy jabodn.

- Uso de mascarillas y/o equipos de proteccién individual cuando la distancia de
seguridad no sea posible (especialmente en centros como peluquerias, centros de
estética o fisioterapia).

- El uso de papeleras para que los residuos estén controlados, preferiblemente de tapa
y pedal. Las papeleras deben ser limpiadas de forma frecuente, al menos, una vez al
dia.

- Higienizacién de los probadores después de cada uso, que solo podrdn ser usados por
una persona a la vez.

- Limpieza y desinfeccién de los puestos de tfrabajo en cada cambio de turno. En este
caso, se procederd inmediatamente a su limpieza y desinfeccion.

- Cuando en el local se encuentren trabajando dos o mds trabajadores, las medidas de
higienizacion se extenderdn por toda la superficie, incluyendo las zonas privadas de los
frabajadores (aseos, taquilla, almacén...etc.)

- En los establecimientos y centfros con autoservicio, deberd prestar el servicio un
tfrabajador, con el fin de evitar la manipulacién directa de los productos por parte de
los clientes.

Asi mismo, se establecen condiciones especificas para los establecimientos de
hosteleria y restauracion, a parte de las anteriormente descritas que les sean aplicables:

- Pueden ofrecerse servicios de delivery o recogida en local, pero no consumir en el
interior. Para los servicios de recogida en local se establecerd un horario para evitar
aglomeraciones, se respetard la distancia de seguridad vy, preferentemente, se
instalardn sistemas de proteccién.

- En los servicios de delivery se podrd establecer un servicio preferente a personas
mayores u ofros colectivos vulnerables.

- Los establecimientos solo pueden permanecer abierfos durante el horario de recogida
de pedidos.
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Las tiendas de ropa podrdn abrir a partir de la Fase |, respetando las condiciones de
aforo y el distanciamiento, asi como las medidas de higiene y seguridad anteriormente
descritas.

También estd previsto que los hoteles albran sus puertas en la Fase |, aunque, de
momento, cada centro elaborard su propio plan de contencién.

Los trabajadores no podrdn tener sinfomas de Covid-19, un diagndstico positivo o
encontfrarse en cuarentena. También se establecerd la atencion preferente a los
mayores de 65 anos en las franjas horarias en las que pueden salir a pasear o hacer
deporte.

5. ¢Puede el empresario exigir un certificado de inmunidad al coronavirus?

No. El empresario no puede obligar a un frabajador a presentar un comprobante
médico para tener conocimiento de si tiene COVID-19 o cualquier ofra patologia ni
tampoco someterse a esta clase de control médico.

El deber de vigilancia del empresario que establece el articulo 22 de la Ley 31/1995, de
8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales no hace necesaria una prueba
que certifique que el tfrabajador no es positivo en Covid-19. Las Unicas excepciones al
principio de voluntariedad que exceptUa del cardcter voluntario del reconocimiento
médico son los siguientes supuestos:

a. Cuando el reconocimiento médico sea imprescindible para evaluar los
efectos de las condiciones de frabajo sobre la salud de los trabajadores.

b. Para verificar si el estado de salud del frabajador puede constituir un
peligro para él mismo, para los demds trabajadores o para otras personas
relacionadas con la empresa.

c. Cuando la obligatoriedad esté establecida en una disposicion legal en
relacion con la proteccidn de riesgos especificos y actividades de
especial peligrosidad. En estos supuestos el empresario estard habilitado
a realizar el test por sus propios medios, garantizando el respeto a la
privacidad y resto de derechos fundamentales del trabajador.

6. ¢La empresa debe incorporar al 100% de la plantilla al centro de trabajo o la
incorporacion debe ser progresiva y planificada?

Acorde ala Guia de Buenas Prdcticas en los Centros de Trabajo, emitida por el Ministerio
de Sanidad, la reanudacion de la actividad debe guiarse por el principio de
minimizaciéon del riesgo, evitando aglomeraciones y asegurando la distancia
interpersonal recomendada. Se recomienda establecer un horario escalonado, en la
medida de lo posible, contemplando posibilidades de redistribucion de tareas y/o
teletrabajo. Se puede consultar la guia completa agui.
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7. ¢Necesita la empresa un informe de su servicio de prevencion de riesgos

laborales o de su mutua para que sus frabajadores se incorporen a sus puestos
de trabajo?

De acuerdo con el Procedimiento de Actuacion para los Servicios de Prevencion de
Riesgos Laborales frente a la exposicidn del SARS-CoV-2, emitido por el Ministerio de
Sanidad, el servicio sanitario del SPRL debe evaluar la presencia de personal trabajador
especialmente sensible en relacidn a la infeccidon de coronavirus SARS-CoV-2,
establecer la naturaleza de especial sensibilidad de la persona trabajadora y emitir
informe sobre las medidas de prevencion, adaptacién y proteccion. Para ello, tendrd
en cuenta la existencia o inexistencia de unas condiciones que permitan realizar el
frabajo sin elevar el riesgo propio de la condicion de salud de la persona trabajadora.

B) TELETRABAJO

8. Cuando finalice el estado de alarma, ;la empresa tiene obligacién de mantener
el teletrabajo?

Serd voluntario y con cardcter preferente. El Real Decreto-ley 15/2020, de 21 de abril, de
medidas urgentes complementarias para apoyar la economia y el empleo ha
establecido una prérroga del articulo 5, cardcter preferente del trabajo a distancia,
durante dos meses posteriores al cumplimiento de la vigencia prevista en el pdrrafo
primero de la Disposicion Final décima Real Decreto-ley 8/2020. No obstante, en
atencién a las circunstancias, cabrdn prérrogas adicionales por parte del Gobierno en
relacion con lo establecido en el presente precepto. Por tanto, no existe obligacion por
parte de la empresa, sino cardcter preferente.

9. Elregistro horario, ;cémo se hard con el teletrabajo?

Se mantiene la obligacion de fichar durante el estado de alarma. La empresa debe
facilitar la herramienta para documentar el registro, por tanto, si en el centro de trabajo
se confaba con tornos o registro mediante sistemas de huella, en la modalidad de
teletrabajo la empresa deberd contar con una plataforma que permita el registro de la
jornada de manera diaria.

ACTUALIZACION: En aquellos centros en los que los trabajadores se hayan reincorporado
a la actividad y cuyo sistema de fichaje sea el de huella, se dard preferencia a otro tfipo
de mecanismo sin contacto que permita el registro horario. De no ser esto posible, se
procederd a la limpieza y desinfeccion del dispositivo antes y después de cada uso
individual.

10. ;Y para las personas con cargas familiares?
El Real Decreto-ley 15/2020, asimismo, ha establecido una prérroga de lo establecido en
el articulo 6, derecho de adaptacion del horario y reduccion de jornada, durante dos

meses posteriores al cumplimiento de la vigencia prevista en el pdrrafo primero de la DF
décima Real Decreto-ley 8/2020. Igualmente, y en atencién a las circunstancias, cabrdn
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prorrogas adicionales por parte del Gobierno en relacion con lo establecido en el
presente precepto.

Las personas trabajadoras por cuenta ajena que acrediten deberes de cuidado
respecto del céonyuge o pareja de hecho, asi como respecto de los familiares por
consanguinidad hasta el segundo grado de la persona frabajadora, tendrdn derecho
a acceder a la adaptacién de su jornada y/o a la reduccion cuando concurran
circunstancias excepcionales relacionadas con las actuaciones necesarias para evitar
la transmisién comunitaria del COVID-19.

11. Si los trabajadores llevan tiempo teletrabajando y, ahora, con las nuevas
medidas de prérroga de esta forma de prestacién de servicios piden que la
empresa sufrague los gastos de conexién a internet: ;estd el empresario
obligado a ello?

La regla general es que el empresario debe hacerse cargo tanto de los medios como
de los gastos que genere el desarrollo de la actividad laboral, pero lo ideal es que todas
las implicaciones econdmicas se definan al comienzo de la prestacion de servicios.

Asi mismo, hay que revisar lo qué dice el contrato de trabajo o el convenio colectivo
aplicable, si se pronunciase al respecto. Ademds, deberd tenerse en cuenta si el
teletrabajo supone un coste adicional para el trabajador o no. Por ejemplo, si el
frabajador va a realizar sus funciones desde su casa con cardcter regular o permanente,
y no dispone de una conexion a internet adecuada, “el empresario si deberia sufragar
los costes necesarios para tener una buena conexiéon”. Es posible establecer un acuerdo
distinto entre la empresa y los empleados.

C) VACACIONES Y PAGAS EXTRA

12. ;Pueden solicitar los trabajadores las vacaciones de Semana Santa una vez
reincorporados y al no haberlas disfrutado por estar en ERTE?

No. Conforme a nuestra normativa, el calendario vacacional se ha fijar permitiendo
conocer las fechas de vacaciones con dos meses de antelacién, al menos, del
comienzo de su disfrute. Una vez fijada dicha fecha, solo es posible una modificacion si
existe un acuerdo enfre el frabajador y el empresario. Por tanto, si ya ha pasado este
plazo, el trabajador ya no tiene derecho a modificar las fechas de disfrute.

Como tiene establecida la jurisprudencia de nuestros fribunales (por todas, Sentencia
del TSJ, Sala de lo Social, en su Sentencia nim. 112/2007 de 21 marzo), “El articulo 40.2
de la Constitucion Espanola, reconoce el derecho a las vacaciones periddicas
retribuidas y el articulo 38 del Estatuto de los Trabajadores reitera ese reconocimiento, si
bien establece que el periodo de disfrute de las mismas se fijard de comuin acuerdo
enfre empresario y trabajador de conformidad, en su caso, con lo establecido en los
Convenios Colectivos y que el calendario de vacaciones se fijard en cada empresa de
modo que cada frabajador pueda conocer, con dos meses de antelacion, el comienzo
del disfrute de las mismas. Siendo, ésta, la normativa de aplicacion no cabe admitir que
la sentencia recurrida incurra en las infracciones juridicas que se denuncian en este
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motivo de casacidn, por cuanto, establecido el calendario vacacional en la empresa
demandada recurrida, al mismo, han de atenerse tanto esta Ultima como la totalidad
de la plantilla de la empresa.”

CASO PARTICULAR: si el trabajador solicité y le fueron autorizados dias de vacaciones
que habia generado para su disfrute durante la Semana Santa, podrd disfrutarlos
posteriormente. Si se frata de dias que el empresario otorga a sus empleados (por
ejemplo, ampliar los dias libres a toda la Semana Santa), el disfrute de estos dias no es
exigible. Hay que tener en cuenta que, en caso de que la empresa aplique un ERTE de
reduccién de jornada, las vacaciones se devengardn de forma proporcional a la
jornada reducida.

13. ;Puede la empresa obligar a sus empleados a que se tomen las vacaciones, ya
que en agosto va a haber mds actividad que ahora?

No. Si la empresa ha recurrido a un procedimiento de ERTE, sus empleados no podrdn
disfrutar de sus vacaciones durante este periodo, si no que deberdn disfrutarlas
posteriormente. Igualmente, sila empresa no se encuentra en un procedimiento de ERTE
pero ve reducida su actividad, no puede obligar a las personas frabajadoras a disfrutar
de sus vacaciones ya que, el articulo 38.2_del Estatuto destaca que "el periodo o
periodos de su disfrute se fijard en comun acuerdo entre el empresario y el trabajador,
de conformidad con lo establecido en su caso en los convenios colectivos sobre
planificaciéon anual de las vacaciones”. Ademdas, "el trabajador conocerd las fechas que
le correspondan dos meses antes, al menos, del comienzo del disfrute". También es
posible que la empresa llegue a un acuerdo con sus empleados.

14. Los frabajadores se preguntan qué va a pasar con la paga de verano: ;existe
obligacién de pagarla entera? ;Y la de Navidad?

Si, las pagas o gratificaciones extraordinarias son un derecho reconocido en Estatuto de
los Trabajadores en el articulo 31:

“El frabajador tiene derecho a dos gratificaciones extraordinarias al ano, una de ellas
con ocasion de las fiestas de Navidad y la otra en el mes que se fije por convenio
colectivo o por acuerdo enfre el empresario y los representantes legales de los
frabajadores. Igualmente se fijard por convenio colectivo la cuantia de tales
gratificaciones.

No obstante, podrd acordarse en convenio colectivo que las gratificaciones
extraordinarias se prorrateen en las doce mensualidades”.

No obstante, durante el tiempo que el trabajador se vea afectado por un ERTE de
suspension temporal de contrato de trabajo, no genera ni vacaciones ni la parte
proporcional de las pagas extras.

D) PERMISO RETRIBUIDO RECUPERABLE
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15. ;Puede la empresa obligar a los trabajadores a que devuelvan los dias de
disfrute del permiso retribuido recuperable cuando el empresario quiera?

No. La empresa y la representacion de las personas trabajadoras -o, de no existir esta,
la comision sindical o la comision ad hoc regulada en el articulo 41.4 del Estatuto de los
Trabajadores- deberdn negociar en un periodo de consultas de duracién mdéxima de 7
dias, con el objetivo de regular el sistema de recuperacién de las horas de trabajo no
prestadas con ocasidén de la aplicacion de este permiso.

En todo caso el procedimiento de recuperacion de horas tendrd los limites relacionados
con las normas imperativas en materia de jornada (descanso diario y semanal previstos
en la ley y el convenio colectivo, jornada mdxima anual, etc.) y el respecto a los
derechos elementales de conciliacién de la vida laboral, personal y familiar,
especificamente mediante un preaviso minimo respecto del inicio de las horas de
jornada a recuperar, recuperacion que se podrd hacer efectiva desde el dia siguiente
a la finalizacién del estado de alarma hasta el 31 de diciembre de 2020, salvo pacto
previo (negociacién) y consulta a la Autoridad Laboral.

16. ;Puede la empresa obligar a los frabajadores a que la devolucién de los dias del
permiso retribuido recuperable los recupere el ano que viene?

El Gobierno estipuld que estos dias debian devolverse antes del 31 de diciembre de
2020, salvo pacto previo (negociacion) y consulta a la Autoridad Laboral.

E) CONTRATOS TEMPORALES

17. Los coniratos temporales suspendidos, ¢los puedo dar por finalizados una vez
reanudada la actividad?

Segun las normas de aplicacién de los ERTE por fuerza mayor, para aquellos trabajadores
temporales que se les haya afectado por estos expedientes, la suspensidn de contratos
temporales supone la interrupcion del computo de su duracidén. Finalizado el ERTE, el
cdmputo se reanudard como si tal periodo no hubiera existido, y la empresa sdlo podrd
entender finalizados los contratos a la finalizacion de este periodo de alargamiento (no
al inicialmente aplicable).

18. Si un contrato temporal quedé paralizado por fuerza mayor debido a la crisis del
COVID-19, y durante el estado de alarma ha acumulado el plazo para
convertirse en indefinido, ;hay que hacer la conversion obligatoriamente?

No. Durante el periodo del estado de alarma se interrumpe el cémputo de su duracion.

Unavezse levante el estado de alarma, el computo se reanudard como si dicho periodo
no hubiera existido.

F) EXPEDIENTES DE REGULACION TEMPORAL DE EMPLEO (ERTE)

8
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19. ¢Tiene la empresa que comunicar al SEPE la finalizacién del ERTE?

El ERTE por fuerza mayor finalizard cuando lo haga el estado de alarma, salvo que el
Gobierno alargue dichos Expedientes de Regulaciéon Temporal de Empleo en
determinados sectores como la hosteleria, restauracién, comercio, etc. El ERTE por
causas objetivas se adecuard a la situacion coyuntural que se pretende superar, y para
ello el empresario ha debido de establecer una fecha fin. En estos casos no se requiere
comunicacioén al SEPE.

Si, como consecuencia de la vuelta de actividad normal, las empresas quieren finalizar
el ERTE antfes de lo establecido, deben comunicarlo al SEPE y, con ello, la baja en la
prestacion de todos los trabajadores y trabajadoras afectados por suspensidon o
reduccién de jornada. Con el fin de facilitar los trdmites, el SEPE ha publicado una guia
bdsica y un modelo de formulario para comunicar el fin definitivo del ERTE.

20. ;Pueden los trabajadores impugnar el ERTE una vez terminada su aplicaciéon?

Si. El frabajador de forma individual, de forma colectiva, o incluso la autoridad laboral
puede impugnar el ERTE:

e Impugnacién individual: todos los trabajadores afectados podrdn impugnar la
decision del empresario. El plazo serd de 20 dias hdbiles desde que se les notifique
individualmente esta decisién (articulo 138 LRJS).

e Impugnacién colectiva: los representantes de los trabajadores podrdn acudir al
procedimiento de conflicto colectivo exclusivamente cuando el nUmero de afectados
por las medidas supere los umbrales establecidos en el articulo 51.1 del ET [Diez
frabajadores, en las empresas que ocupen menos de cien trabajadores; el 10 por ciento
del nUmero de frabajadores de la empresa en agquéllas que ocupen entre cien vy
tfrescientos tfrabajadores o treinta trabajadores en las empresas que ocupen mds de
frescientos frabajadores]. En este caso, las demandas individuales que se pudieran
haber iniciado quedardn paralizadas y se estard al resultado de la demanda de
conflicto colectivo. El plazo también serd de 20 dias hdbiles que se iniciardn desde la
notificacion de la decision empresarial a los representantes de los trabajadores (STS de
21 de febrero de 1997, STS de 29 de mayo de 1997 y STS de 22 de julio de 1999, ratificada
por la STSJ de Cataluna de 15 de febrero de 2013).

e Impugnacién por la Autoridad Laboral: la decision empresarial podrd ser impugnada
por la autoridad laboral a peticion de la entidad gestora de la prestacién por
desempleo cuando pudiera tener por objeto la obtencidn indebida de las prestaciones
por parte de los trabajadores afectados por inexistencia de la causa motivadora de la
situacion legal de desempleo. Esta via, cuando el ERTE ha finalizado por constatacion
de la causa de fuerza mayor o por silencio administrativo positivo, no serd probable.

21. Siuna empresa trabaja por proyectos o tiene un aumento imprevisto en la carga
de trabajo y necesita contar con parte de la plantilla afectada por un ERTE antes
de que finalice el efecto de este, ;cémo puede hacerlo?
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Tras la publicacion del Criterio sobre la aplicacion de las medidas de suspension y
reducciéon de jornada durante la fase de desconfinamiento del estado de alarma se
flexibilizan los procedimientos de suspensidon a reduccion o de cambio de reduccién en
aquellos ERTE por fuerza mayor, sin que sea necesario presentar un nuevo ERTE.

Si se trata de un empleado que estd en suspension y se le quiere incorporar al 100%, se
puede realizar una desafectacién, comunicdndolo a la autoridad laboral. Con el fin de
facilitar los trédmites, el SEPE ha publicado una guia bdsica y un modelo de formulario
para comunicar las bajas de los frabajadores en las prestaciones del SEPE.

Si se trata de un empleado que estd en suspensidon y se le quiere incorporar a una
jornada reducida respecto a su jornada original, o bien si se trata de un trabajador que
estd afectado con unareduccién de jornada y pasa a una reduccién de jornada mayor
o0 menor, se puede realizar igualmente este proceso sin necesidad de iniciar un nuevo
ERTE, comunicdndolo previaomente a la Autoridad Laboral y al SEPE, a los efectos de
percibir las prestaciones correspondientes.

22. Si a una empresa le concedieron un ERTE por fuerza mayor, pero desafecté a
varias personas por necesidades temporales, ;puede volver a afectarles?

No. Para los casos de fuerza mayor, al ser requisito legal la aprobacién por parte de la
autoridad laboral de la situacién de fuerza mayor, las medidas que habilita a emprender
esa autorizacion son las que se comunicaron, vy, por lo tanto, para afectar a nuevos
frabajadores habria que iniciar un nuevo ERTE.

23. ;Puede la Inspeccion de Trabajo en los proximos meses cambiar el silencio
positivo y comunicar que no habia causa de fuerza mayor en ese ERTE?

No. Dado que la ley establece que el silencio administrativo es positivo, la resolucidn que
se emita posteriormente sélo puede confirmar este extremo ya que, de lo contrario
existiria inseguridad juridica y seria un acto administrativo anulable.

24. Si ya ha finalizado el ERTE, pero hay un rebrote de contagio y vuelven a dictarse
medidas de confinamiento, {puede la empresa acogerse a un nuevo ERTE por
fuerza mayor?

Tras el acuerdo social en defensa del empleo suscrito entre el Gobierno, las
organizaciones sindicales y las asociaciones empresariales mds representativas en fecha
11 de mayo, los efectos de los ERTE por fuerza mayor se extienden hasta el 30 de junio
de 2020, independientemente de que el Estado de Alarma finalice antes de esa fecha.
Posteriormente a esa fecha no habria posibilidad de acogerse a un nuevo ERTE por
causa mayor derivada del COVID-19, sin perjuicio de la aprobacién de una nueva
norma que habilitara estos ERTEs por fuerza mayor posteriores al estado de alarma,
como ya hizo el Real Decreto-Ley 8/2020.
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25. Si la empresa no puede reanudar inmediatamente su negocio, ¢{se entiende
prorrogado el ERTE que estd aplicando a sus trabajadores?

Tras el acuerdo social en defensa del empleo suscrito entre el Gobierno, las
organizaciones sindicales y las asociaciones empresariales mds representativas en fecha
11 de mayo, los efectos de los ERTE por fuerza mayor se extienden hasta el 30 de junio
de 2020, independientemente de que el Estado de Alarma finalice antes de esa fecha.

26. En su caso, ¢puede pedir la empresa alguna otra medida colectiva de ERTE en
esa fase posterior a la crisis?

En caso de haber tramitado un ERTE por fuerza mayor, cuya duracion estd vinculada a
la finalizacién del estado de alarma, y no poder reanudar la actividad una vez el estado
de alarma deje de estar vigente, se podrd tramitar un ERTE por causas objetivas, sin
perjuicio de que el Gobierno autorice la duracién de los ERTES por fuerza mayor mds alld
de la duracién del estado de alarma.

27. ;Se puede plantear un ERTE en empresas que lleven a cabo actividades
esenciales?

Si. El Real Decreto-ley 15/2020 ha establecido en su disposicidon final octava una
modificacion del articulo 22.1 Real Decreto-ley 8/2020, habilitando la posibilidad de
plantear ERTEs en empresas que lleven a cabo actividades esenciales.

28. ;Tiene el empresario alguna exoneracion de cuotas a la Seguridad Social en un
ERTE por causas objetivas?

No. A diferencia de los ERTE por fuerza mayor, a los ERTE por causas objetivas no se les
aplica la exoneracion de pagos a la seguridad social prevista para los primeros, sin
perjuicio de que el Gobierno apruebe una nueva norma en la que se establezcan otros
beneficios, dada la excepcionalidad de la situacion.

29. Si la empresa negocié un ERTE por causas objetivas y se eligieron tres
representantes de la plantilla, ;mantienen su condicién de representantes
legales de los trabajadores cuando se reanude la actividad?

No. Se trata de una comision ad hoc, es decir, sus representantes son elegidos con el
Unico fin de negociar las condiciones del ERTE por causas productivas.

30. En el ERTE de fuerza mayor se incluyd, por error, en el listado de afectados a una
persona que ya no estaba de alta en la empresa, ;pueden obligar al empresario
a devolver todas las ayudas percibidas por este error?

En caso de detectar un error, es obligaciéon de la empresa de comunicarlo al organismo
competente, y respecto a cualquier tipo de reclamacioén por parte de la Administracion,
habrd que valorar las condiciones del error (buena fe, n.° de personas afectadas,
gravedad del error, etc.) para confirmar si el empresario estd obligado a la devolucién
de todas las ayudas percibidas.
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31. ¢(Puede la Inspeccidn de Trabajo pedir explicaciones a una empresa sobre las
medidas que adoptadas durante el estado de alarma?

Si. El Real Decreto-ley 9/2020, de 27 de marzo, desarrolld un régimen sancionador
adaptado a las circunstancias actuales con la implementacion de los mecanismos de
controly sancidén necesarios que eviten comportamientos fraudulentos en la percepcion
de las prestaciones. En el Real Decreto-ley 15/2020, de 21 de abril, de medidas urgentes
complementarias para apoyar la economia y el empleo se refuerzan estos mecanismos
de control y sancién. Concretamente, se regula la sancién de los comportamientos de
las empresas que presenten solicitudes que contengan falsedades e incorrecciones en
los datos facilitados y se establece una responsabilidad empresarial que implica la
devolucién, por parte de la empresa, de las prestaciones indebidamente percibidas por
sus frabajadores y trabajadoras, cuando no medie dolo o culpa de estos.

G) PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS Y JUDICIALES

32. ;Qué plazo (administrativo) queda descontando del estado de alarma para una
reclamacién ante la Administraciéon?

Deberd tener en cuenta los dias que ya habian franscurrido hasta que se decretd el
estado de alarma (14 de marzo), reanuddndose el plazo una vez finalice este estado.

33. ;Qué ocurre con los juicios que habia durante el estado de alarma y de los que
no se han tenido noticias, pero no se han celebrado?

El Consejo General del Poder Judicial ha acordado la suspension de las actuaciones
judiciales y de los plazos procesales en todo el territorio nacional garantizando los
servicios esenciales de la Administracion de Justicia. Una vez finalice el estado de
alarma, se recibirdn nuevas citaciones de los juicios que se han suspendido por el estado
de alarma.

34. Realizacion de despidos antes del estado de alarma, de los que no se recibié la
impugnacion de los trabajadores: ;han perdido sus plazos para impugnar y se
entiende que los despidos han quedado firmes?

No. Los plazos administrativos y judiciales se encuentran paralizados por la situacion
actual del estado de alarma por lo que, una vez levantado este estado, se reanudard
el plazo de 20 dias hdbiles que los trabajadores tienen para impugnar el despido,
descontando los dias que transcurrieron desde el despido y hasta el 14 de marzo.

H) PRESTACIONES

35. Sila empresa no se ha acogido a un ERTE y ha despedido a algunos trabajadores,
itendrdan derecho al paro en cualquier caso?
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Los beneficios de la prestacion regulada en el Real Decreto-ley 8/2020 es extraordinaria,
y es Unicamente aplicable a las personas afectadas por un ERTE de suspension o
reduccién. Por lo tanto, estas personas despedidas sdlo tendrdn derecho a la prestacion
por desempleo si hubieran cotizado un minimo de 360 dias, en los é Ultimos anos.

36. Unos dias antes de decretarse el estado de alarma un trabajador causé baja
voluntaria en su empresaq, tras 5 anos de servicios, al haber sido contratado en
una nueva empresd. Para su sorpresa, tras 8 dias de alta, la empresa le
comunican la extincién del contrato por no superar el periodo de prueba. ;Tiene
derecho al desempleo?

Si. El articulo 22 del Real Decreto-ley 15/2020, de 21 de abril, de medidas urgentes
complementarias para apoyar la economia y el empleo establece que estardn en
situacion legal de desempleo las personas trabajadoras que vean extinguida su relaciéon
laboral durante el periodo de prueba a instancia de la empresa producida a partir del
9 de marzo de 2020.

37. Si un trabajador ha causado baja voluntaria en su Ultima relacion laboral, antes
de decretarse el estado de alarma, al tener un compromiso firme de contrato
laboral con ofra empresa, y esta le comunica que no le va a incorporar por
causa de la crisis derivada del COVID-19, ;tiene derecho al desempleo?

Si. El arficulo 22 del Real Decreto-ley 15/2020 también establece que estardn en
situacion legal de desempleo las personas trabajadoras que visto extinguida su relaciéon
laboral voluntariamente desde el 1 de marzo por tener una oferta laboral en firme que
no ha llegado a materializarse como consecuencia de la crisis derivada del COVID-19

38. Siun trabajador estd contratado a tiempo parcial y es afectado por un ERTE como
consecuencia del COVID-19, pero mantiene otro trabajo a tiempo completo en
ofra empresa sin afectacion por ERTE, ;se puede solicitar la prestaciéon por
desempleo por la jornada dejada de trabajar?

No. El hecho de mantener un ftrabagjo a fiempo completo es una de las
incompatibilidades que impide el derecho a la prestacién por desempleo. Por tanto, no
podrd acceder a las prestaciones por desempleo.

39. ;Tienen derecho a la prestacion contributiva por desempleo los trabajadores
fijos-discontinuos?

Si. El Real Decreto-ley 15/2020 refuerza la proteccién de las trabajadoras y los
frabajadores fijos-discontinuos, ampliando lo regulado en el articulo 25.6 del Real
Decreto-ley 8/2020, a aquellas personas que no hayan podido reincorporarse a su
actividad en las fechas previstas, como consecuencia del COVID-19 y que:

a) Disponiendo de periodos de ocupacién cotizada suficiente, no cumplen el
requisito de situacion legal de desempleo; o

b) No pueden acceder a la prestacion por desempleo por carecer del periodo de
cotizacion necesario para acceder a dicha prestacion.
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40. Para los auténomos que tenian de plazo hasta el mes de junio 2019 para realizar
la opcién por alguna mutua colaboradora con la Seguridad Social para la
gestion de determinadas prestaciones de Seguridad Social, pero no lo solicitd y
ahora tiene que realizar de forma masiva la solicitud de cese de actividad:
ipuede realizar la opcién ahora?

Si. La Disposicién adicional décima del Real Decreto-ley 15/2020 prevé que, en el plazo
de tres meses desde la finalizacién del estado de alarma, las personas trabajadoras
incluidas en el dmbito de aplicacion del Régimen Especial de la Seguridad Social de los
Trabajadores por Cuenta Propia o Auténomos deberdn ejercitar la opcién establecida
en el articulo 83.1.b) LGSS o por una mutua regulada en el articulo 17 Real Decreto-ley
8/2020.

Transcurrido dicho plazo sin formalizar el correspondiente documento de adhesién se
entiende que ha optado por la mutua con mayor niUmero de trabajadores auténomos
asociados en la provincia del domicilio del interesado, con efecto desde el primer dia
del segundo mes siguiente a la finalizacién del plazo de tres meses. El INSS comunicard
a dicha mutua los datos del frabajador auténomo que sean estrictamente necesarios.
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